
什么是玻璃心？

玻璃心是一种网

络用语，原义是指心

像玻璃一样易碎，用

来形容内心敏感且脆

弱，一碰就会碎。无

法接受别人的批评、

指责，甚至是他人有

意或无意的玩笑也会

被当成对自己的攻

击。

玻璃心的孩子内

心敏感、多疑、脆

弱，容易受到来自外

界的伤害。那么是什

么原因导致孩子心理

比较脆弱呢？

玻璃心从何而

来？

孩子玻璃心，大

多跟父母有关系。

过度满足、过度

的赞美和期望过高都

会导致孩子玻璃心。
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每一种情绪的来源都是有理由的，而每一种情绪也都是有存在

的必要的。想必对于大部分的家长来说，最头疼的一件事情就是孩

子玻璃心。

孩子还小，没有什么人生经验，因此孩子的心理也会比较脆

弱。

一说娃就哭？

错误养法导致孩子“玻璃心”

过度赏识让孩子的抗逆力很低

适当的赏识教育，可以增强孩子的
自信，让孩子更好地去发掘自己的优
势，但是，如果你过分赏识孩子的话，
反而让孩子一直沉溺在自高自大的状态
下，一旦孩子受到打击的时候，他们的
心理就会崩溃。

家长给孩子的赏识要有度，有时候
要让孩子在生活中多吃苦头，这样可以
使孩子的心理渐渐变得强大。

过度溺爱让孩子的独立性很差

真正的爱是无条件但有原则的，百
依百顺，毫无原则那是溺爱。

现在的孩子都是家庭的中心，都是
家长的宝贝，所以，不少家长都会过分
溺爱孩子，将孩子处于一个被呵护的状
态，但是，随着孩子的成长，他们总要
走出去，总要接触外面的社会和生活，
一直养尊处优的孩子，性格上也变得任
性霸道。

一旦走入社会，甚至在学校，他不
再能享受到所有人的百依百顺，肯定受
不了，心理问题也会随之出现。

处于幼儿期的孩子，由于心智发育
不成熟，对自己的认识和判断，往往来
源于成人的判断。我们经常看到父母们
使用如下的字句：“你看你，连碗都端
不好!”“真是笨死了!这么简单的画都画
不好!”

这些语言是一种负面的暗示，说多
了，在孩子的心里刻下了“我不行，我
没有能力”的印痕。每当尝试什么事情
的时候，最先想到的是：“是的，我可
能不行，还是不去做了吧。”

当自卑感影响孩子的行为时，他已
是个被自卑打败的孩子了，自信在他身
上荡然无存。

在 3岁至 5岁的时候，你可能会听
到很多来自学龄前儿童的谈话和问题。
这是因为学龄前儿童需要练习新单词、
语音和语言技能，他们一直对周围的世
界好奇着迷，通过与比他们更了解的人
交谈来学习。

学龄前儿童交流方式

交流的方式有很多，例如谈话和提
问；肢体语言，如手势和噪音；玩，尤
其是角色扮演；绘画和工艺。孩子越来
越善于用言语告诉你他很生气，而不是
发脾气，这是因为他更善于理解和控制
自己的情绪。你也会注意到你的孩子可
以保持更长的对话时间，这是因为他能
长时间地关注事物。如果你的学龄前儿
童一遍又一遍地讲同样的故事，不要感
到惊讶，这是因为重复的想法和故事有
助于了解周围世界的情况。

学会倾听

当你告诉你的孩子你在听的时候，
它会传递一个信息，那就是你的孩子在
想什么，说什么对你很重要。这条信息
对于交流以及你和孩子的关系都是很好
的。停止你正在做的事情，尽可能地全
神贯注于孩子。进行眼神交流，学会识
别孩子的肢体语言。这可以告诉你很
多，例如，你的孩子可能愤怒地发抖，
或者高兴地上下跳动。当孩子告诉你一
些事情时，把它总结回来，检查你是否
理解他在说什么。使用表明你感兴趣的
短语，当孩子在说话时，点头、微笑并
充满爱意。

和孩子交谈

孩子会使用和理解很多单词，但有
时还是很难理解你在说什么，试着准确
说出你的意思。确保肢体语言和面部表
情与你所说的相符。例如，当你告诉你
的孩子你爱他时，微笑和眼神交流。如
果你的孩子听不懂你在说什么，用不同
的方式重复同样的信息。例如，“把你
的包放在钩子上”和“把你的包拿起来
挂在钩子上”。当你说话时，通过解释
来帮助你的孩子学习“为什么”。例
如，“我们不会在路上骑自行车，因为
我们可能会被汽车撞到”。鼓励孩子在
你谈话时轮流发言，这培养了良好的生
活交谈技巧，轮流交谈也能培养孩子的
倾听能力。给孩子很多特别的表扬和鼓
励，以便他们能很好地沟通。

回答孩子的问题

当你认真对待孩子的问题并花时间
给出真正的答案时，你会鼓励孩子不断
地问问题，这有助于孩子在成长和发展
过程中了解世界。如果你不知道孩子问
题的答案，你可以一起找出答案。例
如，“这是一个非常有趣的问题，让我
们看看我们是否能找到答案。我们能问
问我们认识的人吗？我们能上网或在图
书馆找本书吗？” （据新华网）

如何拯救玻璃心孩子

当孩子出现这些玻璃心情况的时候，大
部分家长不以为然，认为只是小孩子家矫
情，长大了就会好了。实际上有颗玻璃心的
小孩意志力是非常脆弱的，如果家长没有进
行科学和正确的引导，任由这样持续下去，
很有可能会酿成不少新闻上的悲剧。所以，
心病还需心药医，家长要重视。

学会接纳孩子的负面情绪

有些孩子在被家长一说就哭的时候，不
少家长并不接受孩子的眼泪，还会要求孩子
不许哭，甚至会批评孩子动不动就哭，这样
做法只会加重孩子的玻璃心情况。正确的做
法应该是接纳孩子的眼泪，告诉孩子不要害
怕悲伤，谁都会有情绪低落的时候，要学会
坚强和反省，要一次比一次更强大。

多跟孩子沟通聆听

作为父母，你是否只关注如何能让孩子
听自己的话，却从来没有想过“你说话”和

“孩子听话”应该是一个双向沟通。而在沟通
的时候，不仅是孩子需要听，父母们也需要
学会倾听孩子的内心。

多认真倾听孩子的内心，你才能更好地
了解孩子，帮助孩子解决心理的困惑，这样
他的内心也会更加强大。

增强孩子的抗压能力

孩子的心理脆弱，家长应在平时就增强
孩子的抗压能力，不让孩子被失败轻易打
倒，要懂得如何重新振作起来。

孩子虽然现在能够受到父母全面的保
护，但是迟早都是要自己去面对生活的，所
以父母们不要将孩子养成温室中的花朵。学
会放手孩子的生活未必不是一件好事，让孩
子自己去尝试，自己去解决自己的事情，也
是对孩子的一种培养。

当你面对玻璃心的孩子时，多给孩子一
点时间，不要急于批评他，你可以平静地告
诉他如何处理他的情绪。父母要学会放手，
给孩子一个独立自主的空间，把选择权交给
孩子，让孩子学会自己决定，并为自己的行
为负责！ （据新华网）

与学龄与学龄前孩子前孩子

沟通的技巧


