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为维护广大金融消费者合法利益，《商丘日报》《京
九晚报》将征集金融维权案例，解决市民在金融消费中
遇到的难题，披露行业不良现象。为了您的权益，请拨
打电话联系我们。

（农行篇）

特色金融产品展列

一路奋斗，步履铿锵。一直以来，中原银行商丘分行扎
根商丘、服务商丘，围绕商丘建设对外开放桥头堡枢纽经济
新高地的要求，打造“七个强市”的金融服务需求尽责任、
作贡献。

时间丈量脚步，数字凸显实绩。截至目前，该行已投放
贷款 82.49 亿元，较去年同期多投放 28.48 亿元，切实发挥金
融机构信贷支持作用，助力商丘经济健康发展。

融入重大战略布局
护航实体经济稳增长

开启新征程，中原更出
彩。自成立之初到新中原银
行的组建完成，中原银行商丘
分行紧跟总行发展脚步，始终
坚持“服务战略、服务实体、服
务企业、服务人民”的战略导
向，坚持把服务地方经济发展
作为立身之本，用切实的服务
举措，全力助推我市重大项目
建设和经济发展。

推出专项授信方案。在
新中原银行成立之际，新中
原银行与市政府签署战略合
作协议，五年内为商丘地区
配置不低于 400 亿元的融资
额度，在商丘重大建设项目
融资、经济结构调整、产业
优化升级、新兴产业发展、
国有资产管理及国有企业改
革等方面提供全方位、便捷
优惠的金融服务，为商丘高
质量发展注入源源不断的金
融活水。

全 力 支 持 重 大 项 目 建
设 。 该 行 聚 焦 产 业 结 构 升
级、枢纽经济、城乡融合、
文化发展等重点领域，树立
了 “ 项 目 为 王 ” 的 鲜 明 导
向，建立起“储备一批、上
报一批、落地一批”滚动开
发机制，全力支持我市重大

项 目 开 工 建 设 。 截 至 6 月
末，储备项目中，对接中项
目 35 个，金额 39.53 亿元；
在审项目 3 个，金额 3.51 亿
元；已批未投项目 12个，金
额 7.98 亿 元 ； 落 地 项 目 18
个，金额合计 7.05亿元。

主动融入全面乡村振兴
大局。该行持续提升乡镇支
行金融服务能力、强化普惠
金融服务站提质增效，着力
完善“县域支行抓源头、乡
镇支行抓落地、普惠金融服
务 站 抓 延 伸 ” 的 “ 三 位 一
体”农村金融服务体系，持
续推动“渠道下沉、服务下
沉 、 产 品 下 沉 、 资 金 下
沉”，改善农村金融服务环
境，实现“基础金融服务不
出 村 、 综 合 金 融 服 务 不 出
镇”。截至 6月末，该行已设
立乡镇支行 15家、普惠金融
服务站 625 家，有效填补了
农村金融服务空白。同时，
该行与各县政府签订乡村振
兴全面战略合作协议，采用

“一县一策”的方法，服务
各县主导产业、新型城镇化
建设、卫生医疗领域、产业
重点等项目。截至 6 月末，
该行涉农贷款余额 54.48 亿
元，较年初增长 6.86亿元。

强化重点领域支撑
打造综合金融服务体系

今 年 ， 该 行 继 续 锚 定
“两个确保”，落实“十大战
略”，积极贯彻落实“行长
进万企”工作部署，强化重
点领域金融支持。

支持重点产业发展。该
行围绕先进制造业、新兴产
业培育、传统产业转型升级
等重点领域，提供长期稳定

资金支持。截至 6 月末，该
行 实 现 制 造 业 投 放 4.55 亿
元、医疗教育行业投放 1.37
亿 元 、 基 建 类 投 放 0.75 亿
元。

加大民营小微企业支持
力度。该行组织小微客户经
理深入商圈、园区等小微企
业聚集地，开展覆盖全体企
业客户的走访对接活动，充
分 利 用 “ 政 采 贷 ”“ 永 续
贷”等金融产品，积极满足
小微企业在设备更新、技术
改造、绿色转型等方面的金
融需求。截至 6 月末，小微
标准化产品余额超过 3.01 亿
元，较年初增加 0.86 亿元；
普 惠 型 小 微 企 业 贷 款 余 额
25.87 亿元，较年初增加 1.66
亿元，小微户数 4852户，较年
初增加 501 户，小微贷款余
额、客户数实现了“两增”。

支 持 区 域 行 业 龙 头 企
业。该行围绕供应链核心企
业及上下游客户提供系统化
的 解 决 方 案 ， 推 出 供 应 商
（经销商） 支持计划、助力
实现供应商“放心供”、核心
企业“安心采”、经销商“省心
卖”。截至 6 月末，该行为金
龙鱼、农夫山泉等 65 户经销
商提供融资支持 6596万元。

全力紧贴民生需求
“稳市场主体”落到实处

一直以来，该行不断加
强个人住房按揭贷款、个人
经营贷款、个人消费贷款等
贷款产品的持续投放，聚焦
主责主业，融资成本稳中有
降，最大限度满足城乡居民
金融服务需求。

对 于 个 人 住 房 按 揭 贷
款，该行一方面主动对接优

质房地产项目，通过线上和
线下多渠道合作，满足刚需
购房客户需求；另一方面多
次下调住房按揭贷款利率，
减轻居民购房贷款成本，促
进 房 地 产 市 场 平 稳 健 康 发
展，目前该行按揭首套最低
执 行 4.25% 。 截 至 6 月 末 ，
该行住房按揭贷款投放 4.57
亿元。对于非按揭贷款，该
行充分利用“永续贷”“原 E
贷”“创业担保”“商易贷”
等贷款产品，加大普惠性经
营贷款和消费贷款投放。截
至 6 月末，该行投放非按揭
贷款 8.85亿元。

完善定价机制，不断降
低贷款利率。该行根据总行
定价政策，积极疏通内部利
率传导机制，并对重点领域、
重点客户等进一步倾斜，进
一步提高精细化定价水平，
推动企业综合融资成本稳中
有降。今年新发放的普惠型
小微企业贷款平均利率较上
年降低 32 个基点，持续让利
实体经济。

减免服务收费。该行持
续开展涉企违规收费自查自
纠，杜绝以任何形式向小微
企业违规收取服务费用。同
时，该行还进一步提升服务
价 格 科 学 化 ， 对 抵 押 登 记
费、评估费等全额由银行承
担。截至 6 月末，该行减免
各项服务收费等近 70万元。

新中原奋进新征程，新

服务共谱新未来。中原银行

商丘分行将继续发挥省级法

人银行的地缘优势，持续推

进项目制、名单制、插红旗

营销管理，通过信贷规模增
长，全力以赴助力稳住经济
基本盘。

加大重点领域信贷投放 助力稳住经济大盘
——中原银行商丘分行以优质高效服务为高质量发展提供支撑

本报融媒体记者 霍天艳

本报讯 （记者 霍天艳）“感谢农行推出了贷
款新产品，前几天公司急需购买原材料，我将名
下的一套住房作抵押，只用了几天时间，一笔 100
万元的贷款就到账了。在农行贷款资金的支持
下，确保了公司订单正常交付。”近日，谈及在农
行商丘分行办理的贷款，我市某公司负责人李先
生深有感触地说。

李 先 生 口 中 的 贷 款 新 产 品 是 农 行 “ 抵 押 e
贷”，是农行首款线上线下结合的小微企业网络融
资产品，年利率低至 3.7%，单户授信总额高达
1000 万元，额度有效期最长 10 年，可盘活小微企
业固定资产，满足其长期、大额贷款需求。“抵押
e 贷”具有门槛低 （营业执照注册满 1 年即可申
请）、押品广 （企业法人代表、股东、高管的三代
以内直系亲属房产均可抵押，可接受居住用房、
办公用房、商业用房、工业用房等多种押品作为
贷款抵押）、期限活 （额度有效期最长 10年，有效
期内循环使用、随借随还，单笔贷款期限最长 1
年）、审批快 （依托互联网、大数据实现贷款系统
自动审批，业务办理方便快捷，最快一个工作日
即可放款） 等特点，可线上申请，智能审批，自
助循环用款、还款，一经推出便深受广大小微企
业的喜爱。

此外，为深入做好小微企业普惠金融服务，推
广“抵押 e 贷”，农行商丘分行组织党员先锋队深入
产业园区，上门询问企业资金需求，征求客户意见，
获得了广大客户认可。截至目前，该行“抵押 e 贷”
贷款余额 1.1亿元，支持小微企业 175家。

据悉，下一步，该行将按照“加快数字化转
型，再造一个农业银行”的战略部署，以构建

“小微 e 贷”数字化产品品牌体系为契机，整合运
用最新数字化转型成果，按照“互联网化、数据
化、智能化、开放化”的总体要求，以客户为中
心，以数据为驱动，构建服务有效、成本可控、
商业可持续的数字化小微企业金融产品体系，进
一步满足不同层次、不同场景下小微企业客户的
融资需求。

“抵押e贷”缓解企业资金周转难题

本报讯（记者 任 威）社保卡作为未来的市民卡，承
担了养老金的发放、社保就医、补贴发放等多项社会功
能。近日，工商银行睢县支行作为一家综合银行网点，迎
来了办理社保卡业务的热潮。

当天早上不到 7点，该行门口已排起长队，客户在等
待办理社保卡业务。工作人员告诉记者，由于很多客户
不擅长使用 ATM 机操作或者有其他顾虑，所以更想去
大厅内进行面对面办理业务。

进门扶一把，落座有软垫。为进一步提升老年客户服
务体验，该行有针对性地推出了一系列特色暖心服务举
措，倾情打造适合老年客户的专属服务。

此外，该行还配置了方便老年客户使用的爱心座椅、
老花镜、放大镜、应急药箱等助老便民设施，方便老年人
等特殊人群办理业务，并在厅堂放置轮椅等，设置了无障
碍通道、无障碍停车位等，为特殊人群提供方便。

工商银行睢县支行

践行大行责任 服务社保客户

本报讯（记者 霍天艳）近日，客户王女士走进农行柘
城金穗分理处，拿出一袋发霉的现金，询问是否可以兑
换，当班柜员刘玉慈当即表示可以为其提供服务。

王女士说，家里老人把现金装在塑料袋中，埋在了院
子里，直至近日发现钱币已经严重发霉了。王女士在乡
里找了好几家银行都被婉拒，所以才来到县城农行柘城
金穗分理处尝试兑换。

刘玉慈接过现金发现，由于长期密封保存，大部分纸
币已经千疮百孔，无法用点钞机识别，只好人工鉴伪、拼
凑。经过工作人员 40分钟的耐心清点、拼接，1万元纸币
清点整理完毕，成功为王女士兑换 7500元。“去了这么多
家银行，只有农行的服务让我感觉最好。”兑换完毕后，王
女士由衷表示感谢。

为客户兑换残损币只是农行柘城金穗分理处工作人
员日常工作的一个缩影，却体现了员工在平凡工作中优
质服务的精神，以及农业银行积极履行社会责任的情怀。

农行柘城金穗分理处

为客户兑换残损币7500元

本报讯（记者 霍天艳）近日，平安人寿通过线上直播的
方式，召开“优+人才招募计划”（以下简称“优+计划”）发布
会。发布会上，平安人寿面向社会各界发出邀请，招募有抱
负、有学识、敢想敢为的青年才俊，助力其成为专业化、职业
化的销售精英或保险团队管理者。

平安人寿“优+计划”以重磅投入为优秀人才提供行业
领先的福利待遇、多层次的培养体系、全方位的平台支持，在
帮助代理人新人提升收入和专业度的同时，更为其职业发展
提供保障。

在收入方面，平安人寿拥有行业领先的收入体系和福利
待遇，为新人提供有力支持。“优+计划”为新人提供专属补
贴：最长 18个月的训练津贴，每月最高可达 6万元；在新人入
公司的 12个月内还提供护航津贴，保障代理人转行收入，部
分城市达到优秀标准每月即可获取 2万元；针对高绩效的顶
尖新人，符合条件的，一次性奖励 20万元。

在培训方面，平安人寿打造多层次的培养体系，专注

培养保险行业精英。优+专属培养体系覆盖新人培育期、
发展期、晋升期，帮助新人掌握职涯发展每一阶段所需的
职业技能。依托学习平台知鸟 APP，平安人寿为代理人提
供丰富的课程，涵盖海量实战案例、大咖分享，并上线
AskBob 机器人，7×24 小时答疑解惑，支持代理人碎片化
学习、即时提升。此外，平安人寿还为优+代理人提供健
康管理师、财务策划师、金融分析师等外部权威认证的培
训机会，以及名校、名企游学机会，帮助新人持续提升专
业能力，收获客户认同。

在平台方面，平安人寿依据个人意愿及特质提供两条
职涯发展路线，全面助力每一位代理人实现事业突破。

据相关负责人介绍，平安人寿新招募的优+新人都是大
专以上学历，今年人均收入较去年实现大幅提升。此外，中
国平安年报显示，2021 年平安人寿代理人渠道全年人均新
业务价值显著提升，钻石队伍人均首年保费达到整体队伍的
4—6倍，收入约为社会职工平均工资水平的 4—5倍。

平安人寿

推出“优+人才招募计划”

7 月 25 日，中原银行商丘解放支行厅堂经理王艳品为客户答疑解惑，并为其推荐合适的产品。据了解，一
直以来，王艳品以其细心、耐心、贴心的服务，赢得了众多客户的一致好评。 本报融媒体记者 霍天艳 摄

本报讯（记者 霍天艳）近年来，夏邑县农信联社根据
县域经济发展和不同客户群体需要，先后创新推出乡村
振兴系列信贷产品，助推县域乡村振兴工作。

该联社针对种植养殖大户、家庭农场、合作社社员及
农民专业合作社等新型农业经营主体推出了新型助农信
贷产品——“农业振兴贷”系列产品，结合县域经济，以支
持壮大主导产业、培育产业融合、促进产城融合发展为重
点，延伸乡村产业链。通过建立特色产业融资需求主体

“白名单”，为全县各乡镇授信 20 亿元，用于支持壮大主
导产业，增强乡村产业发展内生动力。截至 6月末，该联
社“农业振兴贷”授信 136 户，金额 3450 万元；发放 129
户，金额 3212万元；存量 109户，余额 2032万元。

该联社“振兴 e贷”为农民群众发展特色产业提供了
金融保障。目前，北岭镇大棚 8424 西瓜、青椒种植由原
来的 30亩发展到现在的 3.8万亩；优质葡萄种植 7000亩，
优质油桃种植 800 亩，大棚 8424 西瓜改良栽培示范园
200亩，大棚矮化冬枣 400亩，温室现代农业示范基地 200
亩，农业观光采摘园 26 个，专业种植合作社和家庭农场
156个，年经济效益达 7.8亿元。

夏邑县农信联社围绕县域五大主导产业，通过采取
调减利率、优化流程、整村授信等措施，加大对特色农业
与休闲观光、乡村旅游等项目的支持力度，加快推动打造

“一县一业”“一镇一特”“一村一品”特色产业发展格局。
截至 6 月底，夏邑县北岭镇卢集村温室高效温棚示范园
区已投资 500 余万元建成高效温室大棚 13 个，面积约
110亩，11个正在有序建设中。

夏邑县农信联社

创新信贷产品 助力乡村振兴

本报讯（记者 霍天艳）“有出口就可以贷款了，凭单
张或多张出口报关单，就可以在银行办理应收款质押融
资，全流程线上办理，速度快利率低，真是小微企业的福
音。”近日，珍寿实业（商丘）有限公司总经理说。据悉，在
市外汇局的悉心指导下，中国银行商丘分行通过“跨境金
融区块链服务平台”为珍寿实业公司办理出口应收质押
融资 600万元。

据中国银行、建设银行商丘分行信贷人员介绍，通过
区块链平台办理业务，可充分在线了解企业业务状况，准
确把握企业是否存在重复融资行为，合理安排企业信用
规模，显著提升银行贷前风控水平及贷后管理效率，降低
银行融资产品定价。依托平台，实现线上无纸化操作，审
核流程简化，审批效率提高，单证审核时间由 2—3 天缩
短为 20 分钟左右，极大地降低了业务成本，保证了企业
生产经营资金需求。

市外汇局

科技赋能 缓解涉外企业融资难


