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专 题

交通银行商丘分行

砥砺深耕豫东大地 坚守金融为民初心
本报融媒体记者 霍天艳 通讯员 周岩铭 朱奕朴

党的二十大报告指出，要坚持以推动高质量发展为主
题，加快建设现代化经济体系，着力提升产业链供应链韧
性和安全水平，推动经济实现质的有效提升和量的合理增
长。在迈向第二个百年奋斗目标的关键时期，交通银行商
丘分行持续深耕豫东大地，服务区域重大战略，不断为实
体经济发展注入金融活水，助力商丘市经济建设“巨轮”
破浪前行。

提升金融服务质效，做深做实普惠金融

随着我国经济持续发展，人民对美好生活的向往日益
强烈，对金融服务的需求也日益丰富。银行服务转型是否
成功的一个重要考量指标，就是能否满足人民日益增长的
金融服务需求。

“我们的生猪养殖产能分布在全国20多个省，其中超过
三分之一的产能在河南。今年上半年，受猪价持续低位运
行影响，公司现金流有一定压力，在建项目进展缓慢，对
公司整体战略规划存在一定影响。”某生猪养殖集团项目负
责人张总表示，该集团为稳定生猪供应量，端稳“肉盘
子”，已在河南规划建设多个养殖场项目。交通银行商丘分
行了解到企业融资需求后，迅速组织人员进行辖区内项目
实地核查，了解项目建设进度、应付工程款项、设备购置
等情况，提供差异化服务方案，并于今年 6月 30日为该集
团永城项目投放1.4亿元联合贷款，支持其项目建设。

提升金融服务质效，做深做实普惠金融。为助力金融
服务量增、面扩、价降，提升服务实体经济质效，该行加快
数字化转型，推广“普惠 e贷”系列产品，发挥税务信息、
账户交易信息等对信用核额的支撑作用，不断丰富标准产
品体系，促进服务小微扩面增量；以场景定制产品为补
充，在烟草商户、政府采购供应商、科创企业、农产品等
领域做特色，落实减费让利政策。同时，该行持续降低小
微企业综合融资成本，积极运用纾困政策，加大对受自然
灾害等影响临时还款困难的小微客户的帮扶力度，综合运
用业务宽限期、续贷、展期等方式，推广主动授信、随借
随还贷款模式和线上续贷产品，切实缓解小微企业和“三
农”融资难、融资贵问题。截至6月末，该行普惠型小微贷

款已达301户，累计2.92亿元，增量及增速居系统内前列。
借力数字化推进普惠金融转型，助力民营小微企业发

展。作为金融主力军，该行不断加快金融与科技的融合速
度，该行推出了线上产品“税融通”“惠民贷”等，借助税
务、银联第三方数据平台，以企业缴税或在该行资金结算
情况作为主要依据，核定信用贷款授信额度，发放用于日
常周转的小额经营性贷款，该产品实现了授信申请、线上
签约、线上提款及还款全流程线上操作，大大缩短了贷款
的审批流程，切实为小微企业提供了便利。

强化金融帮扶力度，助力企业经营发展

企业是市场的主体，是经济发展的细胞，是企业创造
的财富，支撑着城市的发展与繁荣。支持企业就是做强实
体经济，帮助企业就是推动经济高质量发展。近年来，交
通银行商丘分行切实履行国有银行使命担当，不断提升服
务质量，改进贷款流程，持续加大民营企业信贷投放力
度，以金融产品助企纾困，护航企业高质量发展。

虞城县域某科技发展有限公司从事建筑材料生产专用
机械制造与销售业务，拥有多项专利，近期被评为省级

“专精特新”企业，企业因扩大生产面临资金缺口。了解到
该企业需求后，交通银行商丘分行快速响应，为客户匹配

“普惠e贷”（科创板）线上产品，以优惠贷款利率为企业提
供纯信用流资贷款300万元，及时高效帮助企业解决资金困
难。

金融如水，润物无声，交通银行商丘分行大力支持企
业发展，助力企业的暖心故事不胜枚举。自我市“行长进
万企”活动启动后，交通银行商丘分行在这场火热的助企
行动中快速反应、奋勇争先，以只争朝夕之态助力服务实
体质效提升，勇当撬动经济高质量发展的金融“尖兵”。该
行成立了“行长进万企”工作小组，一把手亲自任包联企
业负责人，建立健全包联企业负责人定期专访、企业金融
服务专员责任制，深入重点商圈、工业园区等企业聚集
地，针对大中型企业、小微客群的不同特点，分类划型、
逐级对接，为企业提供便捷、灵活的服务支撑，在深度剖
析企业存在问题的基础上，切实解决企业经营问题，积极

支持企业发展壮大。
在一系列惠企政策下，源源不断的金融“活水”流向

实体经济领域，为地方经济高质量发展持续增添强劲动力。

围绕美好生活需求，守护人民美好生活

党的二十大报告指出：“必须坚持在发展中保障和改善
民生，鼓励共同奋斗创造美好生活，不断实现人民对美好
生活的向往。”目前，我国约有3亿农村人口通过就业、就
学等方式转入城镇，成为新市民。作为城镇发展过程中的
重要参与者，新市民背后牵动着数以亿计的家庭。如何以
优质金融服务助力新市民安居乐业，成为摆在金融机构面
前的重要课题。交通银行商丘分行闻需而动、问需而行，
密集送出一系列金融惠民“大礼包”，多维度提升新市民金
融服务质效，助力解决新市民在创业、就业、住房、医
疗、养老、教育等领域的急难愁盼问题，让新市民对生活
的美好愿景变成现实图景。

推出专属权益，“消费”享优惠。该行创新推出新市民
专属借记卡和信用卡，打造新市民专属权益。新市民主题
借记卡持卡人可享受年费、工本费、手机银行转账、境内
同城和异地跨行自助设备取现手续费减免；新市民主题信
用卡持卡人可参与享受每周五美食购物、外卖生鲜、加油
充电等消费场景最高5折的优惠权益。

丰富住房金融，“安居”更无忧。为满足新市民安居需
求，该行针对新市民群体，推出房贷利率优惠、房贷审批
绿色通道服务等系列专属权益，推出房贷“随心还”特色
还款方式，加大新市民购房信贷支持力度。

优化融资支持，“创业”添动力。为促进新市民创业就
业，该行聚焦重点行业和领域，帮助吸纳新市民较多的中
小微企业和个体工商户解决创业难、融资难、融资贵的问
题，推出专属金融服务。针对烟草零售商户，推出线上化
小微信贷产品——烟户贷，为烟草商户提供纯信用、利率
低的经营性贷款支持；针对中小微企业，推出产业链融资
服务。

创新服务模式，“关爱”更暖心。该行结合新市民客群
需要，通过优化线上App、微信小程序、云端银行及线下
网点自助、终端等功能体验，提供个性化服务内容，提升
便民惠民质效。在网上银行、手机银行等渠道，该行还实
施适老化改造，特别提供手机银行关爱版，操作流程更简
化，方便随迁老人线上业务办理。

铁肩担重任，丹心谱华章。站在波澜壮阔的历史新征
程上，交通银行商丘分行将继续牢记服务豫东大地发展初
心，紧扣金融服务人民美好生活需要的主旋律，深度融入
商丘市经济发展大局，在服务当地重大战略中主动担当作
为，加大金融供给力度，让源源不断的金融之水流向希望
的田野，唱响中国式现代化新征程上的金融服务最强合音。

▲交通银行商丘分行为客户匹
配“普惠e贷”（科创板）线上产品。

本报融媒体记者 霍天艳 摄

交通银行商丘分行为企业客户提供金融科技支撑。
本报融媒体记者 霍天艳 摄

交通银行商丘分行开展普惠金融全员营销活动。周岩铭 摄

交通银行商丘分行部署普惠金融工作。
本报融媒体记者 霍天艳 摄

▲交通银行商丘分行深入基层调研客户服务工作。
本报融媒体记者 霍天艳 摄

交通银行商丘分行走访优质楼盘项目。周岩铭 摄

交通银行商丘分行大楼。 本报融媒体记者 魏文慧 摄


