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本报讯（记者 霍天艳）自收到《关
于落实小微企业融资协调工作机制有关
要求的通知》以来，中国邮政储蓄银行
商丘市分行高度重视，迅速行动，严格
按照通知要求，精心制定了《中国邮政
储蓄银行商丘市分行小微企业融资协调
工作机制落实方案》，并成立了以行长马
瑞国为组长的小微企业融资协调工作机
制专班，以扎实有力的举措，全力推动
各项工作落地见效，为小微企业提供全
方位、多层次的金融服务，助力小微企
业茁壮成长。自该工作开展以来，中国
邮政储蓄银行商丘市分行共走访小微企
业贷款户数 886户，申报清单企业户数
571户，推荐清单内获得贷款户数145户
金额1.87亿元，其中信用贷款0.42355亿
元，首贷户4户金额0.11197亿元。

深入走访，精准对接企业需求。在
小微企业融资协调工作机制的推动下，
中国邮政储蓄银行商丘市分行积极践行

“行长进万企”和“千企万户”大走访活
动。2024 年 11月 21日，马瑞国带领普
惠金融事业部总经理陈允仓到虞城县走
访中小科技型、专精特新企业河南某食
品有限公司和某集团有限公司。通过实
地走访，中国邮储银行商丘市分行精准
把握企业需求，为企业量身定制金融服
务方案，切实解决小微企业融资难题。

多措并举，提升金融服务质效。为
更好地支持小微企业融资，中国邮政储
蓄银行商丘市分行严格落实各级政府相
关要求，逐日上报工作进展，积极录入
申报系统，制作并推广小微企业融资需
求小程序，拓宽企业融资渠道；加大对

科技型企业的信贷支持力度，打造
“1234”特色金融服务模式，为科技型企
业提供政策支持，助力科技型企业快速
发展；扎实做好普惠金融工作，制定常
态化营销方案，明确各层级走访要求，
丰富信贷产品，优化信贷供给结构，加
大首贷户拓展力度和信用贷款投放力
度，合理确定普惠小微企业信贷价格水
平。2024年，中国邮政储蓄银行商丘市
分行发放普惠型小微企业贷款 16040户
金额 87.94 亿元，结余 16843 户金额
92.67 亿元，普惠小微贷款较年初增长
10.15%，其中小微企业法人贷款本年平
均放款利率3.98%，同比下降54个基点。

小微企业是经济发展的生力军，中
国邮政储蓄银行商丘市分行将继续深入
贯彻落实党中央、国务院关于支持小微

企业发展的决策部署，充分发挥自身资
源禀赋优势，以小微企业融资协调工作
机制为抓手，持续优化金融服务，为小
微企业提供有温度、全方位的金融支
持，助力小微企业蓬勃发展，在全面建
设社会主义现代化国家新征程中贡献力
量。

中国邮政储蓄银行商丘市分行

精准施策落实小微企业融资协调工作机制

本报讯 （记者 霍天
艳 通讯员 高政豪） 近
日，中国工商银行商丘分
行创新推出的“商丘制鞋
贷”金融产品，为睢县制
鞋产业的发展注入了强劲
动力，成为当地小微企业
融资难题的破局关键。

睢县，这个曾经的农
业大县，如今已发展成为
中原地区制鞋产业的璀璨
明珠。在睢县高新技术产
业开发区内，618 家制鞋
和鞋材企业鳞次栉比，形
成了极具竞争力和发展潜
力的产业集群。其中，张
总的某制鞋公司凭借敏锐
的市场洞察力和卓越的创
新能力，迅速成长为睢县
制鞋产业的佼佼者。

为实现从“制造”向
“智造”的转型升级，张
总的公司自2017年起积极
投身智能化升级浪潮，引
进先进生产设备和技术，
推进“设备换芯”“生产
换线”和“机器换人”工
程。如今，公司智能生产
线的设计产能已达到每小
时制鞋 200 双，仅需十几
个人便能完成传统生产线
40多人的工作量，生产效
率和产品质量显著提升，
赢得了市场的广泛认可。

然而，正当公司准备
大展拳脚之际，却遭遇了
资金瓶颈。市场竞争加
剧、原材料价格上涨以及
智能化设备采购成本增
加，使得公司资金链日益
紧张，融资难、融资贵的
问题成为企业发展的一大
阻碍。

关键时刻，中国工商
银行商丘分行伸出了援
手。为贯彻落实小微企业
融资协调工作机制，商丘
分行迅速开展“千企万户
大走访”营销活动，组织
专业团队深入调研，结合
睢县制鞋产业特色，创新
推出“商丘制鞋贷”金融
产品。该产品具有利率
低、放款快、纯信用无抵
押、支持随借随还等特
点，为当地制鞋小微企业
量身定制了资金支持方
案。

中国工商银行睢县支
行副行长王柱在接到制鞋
协会推荐后，第一时间联
系张总，上门拜访并详细
介绍“商丘制鞋贷”的产
品特点。张总在了解到该
产品后，迅速与工行签订
合作协议。从资料收集到
贷款发放，整个过程仅用
三天时间。当张总收到贷
款到账通知时，激动万分：

“‘商丘制鞋贷’真是雪中
送炭！有了这笔资金，我

们就能继续推进智能化升级，扩大生产规模，提升市场竞
争力。”

截至目前，“商丘制鞋贷”已成功投放8千万元，惠
及众多制鞋小微企业。这一金融产品的推出，不仅为睢
县制鞋产业注入了新动力，也为中国工商银行商丘分行
支持小微企业发展树立了新的标杆。

中国工商银行商丘分行相关负责人表示，未来将继
续秉承“以客户为中心”的服务理念，全面落实小微企
业融资协调工作机制，不断优化金融服务流程和产品创
新，为小微企业提供更加精准、高效、便捷的金融支
持，让金融活水润泽千企万户，共同书写普惠金融的新
篇章。
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中国工商银行商丘分行工作人员深入制鞋企业走访
调研，询问资金需求。 本报融媒体记者 霍天艳 摄

本报讯（记者 霍天艳 通讯员 娄浩然）近日，农行柘城
县春水支行收到了一面特殊的锦旗，上面写着“热情服务，尽
心尽责”八个大字。这面锦旗背后，是一段温暖人心的服务故
事。

2月 6日下午，一位客户在中国农业银行柘城县春水支行
ATM机取款后，不慎将手机遗忘在取款处，随后手机被他人
拿走。客户发现手机丢失后，焦急万分，第一时间向大堂工作
人员牛奕翔、朱迎奥以及保安师傅孙景营求助。

牛奕翔在接到求助后，迅速将情况告知主管梁俊兵。梁俊
兵了解情况后，立即启动应急处理机制，一边联系加钞人员，
一边调取监控影像，全力协助客户查找手机。与此同时，客户
也拨打了报警电话，派出所民警迅速出警，与银行工作人员紧
密配合，最终成功锁定了拿走手机的人员，并协助客户找回了
手机。次日，客户怀着感激之情，将一面锦旗送到春水支行，
对工作人员的暖心服务表示衷心感谢。

中国农业银行柘城县春水支行

暖心服务助客户找回手机

随着春节假期的结束，银行网点迎来特殊的客户群
体——跟着家长前来存压岁钱的孩子。记者走访了多家
银行发现，存压岁钱已经成为节后银行网点的一项热门
业务。

在中原银行商丘分行，营业厅内前来存压岁钱的小
朋友络绎不绝。该行营业部大堂经理田寒冰表示，从上
周开始，每天都有十余名小朋友前来存压岁钱，其中不
少是连续多年前来办理的“老客户”。“过年期间孩子收
到了好几千元压岁钱，往年都是我们家长代为保管，今
年他主动提出想把压岁钱存入银行。”市民曹女士带着 5
岁的儿子前来办理定期存款业务，她希望通过这种方式
培养孩子的理财意识。

在采访过程中，记者了解到，银行储蓄依然是压岁钱
理财的主流方式之一，定期存款、零存整取和教育储蓄是
备受青睐的三种方式。“我们家孩子每年春节都能收到不
少压岁钱，以前都是直接存在活期账户里，利息微乎其

微。”在建行商丘分行一网点刚办理完相关业务的一位家
长表示，“今年我们决定把压岁钱分成三份，一份存定
期，一份做零存整取，还有一份考虑用于教育储蓄。这样
既能保证资金的安全性，又能获得相对稳定的收益。”

银行人士指出，压岁钱的管理不仅是简单的储蓄行
为，更是培养孩子财商的重要契机。通过引导孩子合理
规划压岁钱，可以帮助他们树立正确的消费观和理财
观。各银行工作人员也提醒家长和孩子，在选择定期存
款时，可以根据压岁钱的金额和使用计划，合理搭配存
期，以获取更高的利息收益。例如，将压岁钱分别存为1
年期、3年期和5年期的定期存款，到期后根据实际情况
进行再投资。

“我们希望孩子从小就能学会合理规划自己的资金，
培养理财意识。”在中国农业银行商丘分行网点存完钱的
一位家长表示，“通过让孩子参与压岁钱的存钱决策，他
们能更好地理解金钱的价值和理财的重要性。”随着家庭

理财意识的不断提升，越来越多的家长开始重视孩子的
财商教育。通过银行的专业服务和产品的支持，孩子们
的压岁钱不仅能够得到安全的保管，还能在理财教育中
发挥更大的价值。

记者走访了我市多家银行，发现多家银行也纷纷推
出针对儿童和青少年的专属金融产品和服务，以吸引这
部分特殊的客户群体。中国邮政储蓄银行商丘市分行推
出了“定制卡”，中国工商银行商丘分行推出了“萌娃
卡”，这些卡片不仅设计活泼可爱，还可以通过孩子的
照片定制卡面。此外，一些银行还为儿童存折设立了特
别优惠利率。

除了银行储蓄，基金定投也成为一些家长和孩子的
压岁钱理财新选择，基金定投的优势在于能够分散投资
成本，降低市场波动带来的风险。此外，保险理财也是
压岁钱理财的一个重要方向，教育金保险和年金保险因
其具有保障和储蓄双重功能，受到不少家长的关注。

春节过后银行迎来“小储户”热潮
本报融媒体记者 霍天艳

本报讯（记者 霍天艳 通
讯员 刘耀博） 2月 6日，一位
客户神色焦急地走进中国建设
银行联盟新城支行，他手中拿
着大量零钞和硬币，希望办理
存款业务。

面对客户的紧急需求，该
行迅速行动，立即启动应急预
案，营运主管邵雅琳亲自牵
头，组织工作人员协助客户在

厅堂内清点零钞。经过工作人
员的耐心细致操作，最终清点
出2600余枚零钞和硬币。

客户对中国建设银行联
盟新城支行的高效服务和出
色 的 应 急 处 理 能 力 赞 不 绝
口，办理完业务后，多次向
工作人员表达感谢之情。此
次事件充分展现了建行联盟
新城支行在应对突发情况时

的快速反应能力，更彰显了
建设银行“以客户为中心”
服务理念的深刻内涵。

中国建设银行联盟新城支
行将继续秉持“以客户为中
心”的服务宗旨，不断提升服
务品质，优化服务流程，为广
大客户提供更加优质、高效、
贴心的金融服务，努力成为客
户最信赖的银行。

中国建设银行联盟新城支行

高效清点零钞 贴心服务客户

中国建设银行联盟新城支行工作人员为客户清点零钞和硬币。本报融媒体记者 霍天艳 摄

本报讯（记者 霍天艳 通讯员 张 捷）近年来，中国银行
商丘分行以“复兴壹号”智慧党建平台（以下简称“复兴壹
号”）为抓手，为各级党组织和广大党员提供全新的党建工作
模式，成为推动党建工作高质量发展的有力助手。

智能管理，让党建工作更高效。“复兴壹号”借助先进的信
息技术，实现了党建工作的智能化管理。平台不仅能够对党建工
作数据进行实时统计和分析，还提供了丰富的数据分析功能，为
党组织决策提供了科学依据，让党建工作更加精准、高效。

丰富资源，让党员教育更生动。党员教育是党建工作的重
要内容，“复兴壹号”为党员提供了海量的学习资源。从党的理
论知识、方针政策到先进典型事迹、红色文化故事，应有尽
有。平台还支持多种学习形式，包括在线课程、视频讲座、电
子书刊等，满足了不同党员的学习需求。

便捷互动，让组织生活更丰富。组织生活是党组织凝聚力
和战斗力的重要体现。“复兴壹号”打破了时间和空间的限制，
让组织生活更加便捷、丰富。党组织可以通过平台发布会议通
知、活动安排，党员可以在线报名参加，实现了组织生活的信
息化管理。

中国银行商丘分行

“复兴壹号”开启党建新模式


